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A continuacion, se informa de las actividades, resultados y logros del Comité de Etica durante el
afno 2022 en los ejes de Capacitacion de Integrantes del Comité de Etica y del personal, Difusién de
material original y provisto por la UEPPCI, atencién a denuncias, gestion y mejora de procesos para
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disminuir los riesgos éticos en procesos que se realizan en la institucion.

Indicadores para evaluar la actuacién del Comité de Etica en sus funciones

sustantivas

CAPACITACION

INDICADOR

Obietiio

Meta

INCICADOR DE CAPACITACION EN MATERA DE ETiCA, INTEGRIDAO PUBLICA Y PREVENC ION DE CONFLICTOS DE INTERES

Logio

Les personas servidoras publicas delorganismo

de interesaso materias afinas

Actividad

reciben capacitacion o sensibilizacion en marteria de
eticaeintegridad publica, prevencidn de confilctos

Ef porcents e de persenas servidoras
publicas de HNH que durante 1a actual
administracion han recibido una o méas
cEpacaciones o sensibilizaciones en
MmxX eris de énica & integridad pakica,

prevencidn de canflictos de intereses o
materias afines, superaun minima
atumulacda de 60%, u otrovalor gue
Permite tener unacanezs razonable qua
hatia el ofio 2024 se alcanzara el 100 por
ciento

4]

uitado

DIFUSION DE LOS CURSOS DISFOH IBLES EN
MATERI & DE LA N

DEINTERES

E ACUMULADC ES DE 7085% (295
j OUE HAN TOMADOD AL MEKDS UN
CURSO EN MATER: A5 RELACIONADAS A L8 ETICS
FUBLICA EN TANTO OUE 5L 6B% DE LOS
INTEG RANTES DELSOMITE DE ETICA TUVIERON AL
MENCS UNA CAPACITACION

Realizar las gestionesnecesar ias para que 1as
personas servidoras publicas del organismo
zaediten a3l menos un curso de Capacitacian o
sensibilzacion sobre temas de &tics, Integridad
pubicy prevencion de conflictosde intereses,

igusdad de género, violenciade génera,
Hostigamiento Sexualy Acoso Sexual, Rrevencion
de fa discriminacion, o Ley Federal de Austeridas
Republicana

Serealizo iadifusidn de los cursos
afrecidos por [a5FP e itnmujer es en
materia de aticae integridad plblica
prevencidn de conflictos de nzerés,
guaidad y génerg, violencia de género
Hostigamiento Saxualy Acaso Sexuat

Azegurar que cada personaintegrante del Comité de
Ericahaysacreditado, al término de 2022, & menos
uno de loscursos de capacitaciodn o sensi

lizacian
en linea provistoso sugeridos por 1a LEPPCI,

Se promaovid que los integrantes dei CE ol
SE CBNACITAran &n jostemas de interes
del Comité, s= nizo la difusidn e
invitacion atomar loscursas disponibles
en la plasforma inmujetes
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INDICADOR

INDICADOR DE EFICACIA EN LA ATENCION A SOLICITUDES DE ASESORIA Y CONSULTA EN MATERIA DE ETICA PUBLICA YCONFLUCTO DE

Objetivo

Meta Logro

LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL
ORGANISMO RECIBEN ASESORIA ¥ CONSULTAEN
MATERIA DE ETICA PUBLICA, O PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERESES

AL MENOS 806¢ DELAS SOLICITUDES DE
ASESORIA ¥ CONSULTA EN MATERIA DE
ETICAPUBLICA Y CONFLICTO DE
INTERESES QUE SE PRESENTAN AL COMITE
DE ETICA EN HNH SON ATENDIDAS EN UN
PLAZO MENOR O IGUAL A 15 DIAS
HABILES

PROPUESTAS

ND SE RECIBIERON  PETICIONES O©

Actividad

Aesultado

Brincar asesorfa y orientacion en las materias de

&tica publica y conflicto de intereses v, en caso oe
recibirlas, remitir cportunay adecuagdamente las
consultas sobre esta dltima materiaa la UEPPCI

Nose recibieran peticiones o
propuestas.

Personal Capacitado

Niumero de personas scrvidoras
publicas a capacitar
Personal capacitado Temas de los cursos programados
aleanzado
Ailo
Absoluto  |Poreentaje |Acumulado| Absoluto | Porcentaje
*  Mueva Etica Publica = lgualdad y no Discriminacion
* Pm“m:::' f:smn"mn gy = Prevencidn Delitos Electorales
e
2021 105 25% 25% 174 42.54
enelay @ 504 |3
Aceio y Hostginimento sexual & T::T;fi;{'::ﬁ':ﬁl:;i:u 1a
s Protecciédn de Dolos Personales
" C:dlfgn E"m":mmﬂd“ en Posesian de Sujetos Obligadas
TaRaHArAT * Valores y Cultura de Buen Trato
2022 105 25% 50% 172 70 * Derechos Humanos *MNueva [tien Pablica * Contlictos de nterés
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Capacitacion de Integrantes del Comité de Etica

Integrantes del Comité de Etica en Hospital Nacional H

patico segln

dicién de

relacionados con las materias de ética piblica, 2022

16n de los cursos

Acredité el curso o taller

Fotocolo pars a Otros cursos o
1én, at
Nombre del o de la interante del Cargo on el Comité de Etica| LaNuevafticas | L08conflictosde | prevencidn, atencién talleres Impartidos Total
Comité de Etica Integridadenel | 'Meresesenel ysanoktn el o gestlonados por
reiclo del hastigamlento sexual
Serviclo Pablca | _%® el Comlté de Etica
Sarviclo Publico g
ncosa sexusl

Blanca sara Navarro Solano Presidentefa) Propletariofa) 1 4] 1 1 3
Diana Palarmi Antinez Presidentefa) Suplente 1 1 1 1 4
irlanda Olvera Gémez Secretariofo) Ejecutivofa) Propiel 1 1 1 1 4
Montserrat Reyes Millan Secretariofa) Efecutivo{a) Suplen| ! 1 ] 1 4
\Anacely Sanchez Garcla Secretaria Técnica Propietaria o] 1 1 T 4
Pedro Amador Palma Integrante Electo(a) o 1 1 i 3
Elizabeth Gonzdlez Sanchez Integrante Electofa) T i i) 1 3
Lorena Elizabeth Gonzdlez Meddcigo  |integrante Electofa) i ] o o T
Eduardo Guzmdn Morales Integrante Electo(a) 1 [} o o i
[Ana Veldzaquez Ordofiez Integrante Electofa) o o o [e] ]
Alma Araceli Pérez Ramirez Integrante Electofa) o a o o a
Gabriela Veldzrquer Guzman Integrante Electo(a) o 1 o o o
Miguel Angel Rangel Rodriguez Integrante Electo(a) o o o 4] o
Roclo Rojos Martinez Integrante Electofa) o [e] o 4] o
Gloria Herndndez Ruiz Integrante Electo(a) o ] 1 1 3
Patra Aura Rulz Herndndez Integrante Electofa) i T 1 1 4
Laura Angélica Jauregui Oliva Representate OIC (Propletaria) 1 1 1 1 4
Martha Yousemith Arrieta Ortiz |Representate OIC (Suplente) 1 1 1 1 4

Total 10 n 10 n 42

a/Estos cursos corresponden a temas de Etica publica, referidos en la fraccidn X del numeral 25 de los Lineamlentos Generales,

discriminacion.

Fuente: Comité de Etica de Hospital

onal Homeopatico
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DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD
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Nimero de integrantes del Comité de Etica en Hospital Nacional Homeopitico que han
acreditado cursos relacionados con las materias de Etica Publica, 2019-2022.

HOSPITALES FEDERALES DE REFERENCIA
HOSPITAL NACIONAL HOMEOPATICO
COMITE DE ETICA

Numero de integrantes del Comité de Etica que
acreditaron uno o mas cursos: ¥

En materia de

En materia de
Protocolo para la

Afio En materia de Cursos o talleres en Total
- Nueva Etica e i e;nﬂlmu:ol pr"':‘::::.;:::f“" otros temas
Integridad en el n ? "t.,. -chl. i !_'r il relacionados con |a
w
Servicio Publico Serviclo Pabiico ¥ Etica Publica
acoso sexual
2019 o o a o o
2020 5 5 5 & 21
2021 3 & 5 6 30
2022 2 1 o] 5 8
Acumulado ] 2 0 27 59

al En los diferentes afios puede corresponder a [a(s) misma(s) personals).
b/Estos cursas corresponden a temas de Etica plblica, referidos en la fraccion X del numeral 25 de los Linearmientos
Generales, y pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica del Hospital Nacional Homeopatico
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DIFUSION

INDICADOR

INDICADOR DE EFICACIA EN LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE DIFUSION

Objetivo

Meta

Logro

DESARROLLAR ACCIONES DE DIFUSION PARA
IMPULSAR EL CONOCIMIENTO Y LA SENSIBILIZACION
DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL HNH
EN MATERIA DE ETICA PUBLICA, ¥ PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERESES.

AL MENOS 80% DE LAS ACCIONES
ESTABLECIDAS EN EL PROGRAMA ANUAL
DE DIFUSION EN MATERIA DE ETICA
PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES 2021
DESARROLLADO POR LA UEPPCI, SON
ATENDIDAS POR EL COMITE DE ETICA DEL
HNH DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS.

SE ALCANZO UN 95% DE LA DIFUSION LA
INFORMACION RECIBIDA DE LA UEIPPCI A
TRAVES DE CORREO ELECTRONICO A LOS
EMPLEADOS DEL HNH, INCLUYEN EL
MANUAL DE ATENCION DE DENUNCIAS,
CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA. SE GENERG
MATERIAL PROPIO PARA LOS MESES EN LOS
QUE EL PRINCIPIO FUE EL RESPETO, AS[
COMO LA PREVENCIGN DELACOSO Y
HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

Actividad

Resultado

Gestionar la difusidn de materiales provistos por
la UEPPCI sobre temas referentes a la Etica Publica,
prevencion de la actuacién bajo conflicot de
interés y materias afines, en términos el Programa
Anual de Difusién.

Los empleados del hospital conocieron
laversién ratificada del Codigo de
Conducta. Se difundid la infografia
enviada porla UEPPCI relacionada a
dichos temas.

Desarrollar materiales o contenidos propios, Y
gestionar su difusién en términos del }programa
Anual de Difusién sobre temas referentes a la Etica
Piblica, prevencidn de la actuacién bajo conflicot
de interés y materias afines.

Se generaron materiales propios de
Respeto alos Derechos Humanos,
Violencia de Género y Acoso y
Hostigamiento Sexual; y se realizd su
difusién por correo electrénicoy en
impreso pegados en pizarrones.
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SALUD

COMISION COORDINADORA DE LO INSTITUTOS NACIONALES
DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

DENUNCIAS

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE LOS

HOSPITALES FEDERALES DE REFERENCIA
HOSPITAL NACIONAL HOMEOPATICO

INDICADOR

INDICADOR GENERAL DE EFICACIA EN LA ATENCION DE DENUNCIAS

Objetivo

Meta

Logro

ATENDER LAS DENUNCIAS QUE SE PRESENTEN AL
COMITE DE ETICA DEL HNH.

AL FINALIZAR ELANO 2022 AL MENOS
85% DE LAS DENUNCIAS RECIBIDAS POR
EL CE FUERON ATENDIDAS DENTRO DE
LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.

DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.

SE CONCLUYO UNA DENUNCIA PENDIENTE
DEL 2021. NINGUNA DE LAS DENUNCIAS
RECIBIDAS EN EL ANO FUERON ATENDIDAS

Actividad

Resultado

Entregar al OIC un reporte estadisitco de las
denuncias que involucren presuntos actos de acoso
sexual u hostigamiento sexual, ya tender las
solicitudes de aclaracién o complementacion que,
en su caso, sean requeridas a efecto que este tltimo
pueda desarrollar una compulsa en la materia.

Se hizo de conocimiento al
representante del OIC la existencia de
una denuncia por presunto acoso sexual,

Registrar las denuncias que se reciban en el Comité
de Ftica y atender aquellas que resulten de
competencia del mismo, conforme a lo establecido
en los Lineamientos Generales y en los protocolos
correspondientes.

Se recibieron 11 denuncias, y se acordd
que todas eran competencia del CE,

Concluir la atencién y registro de |las denuncias
presentadas ante el comité de Etica en 2021,

Se concluyd una denuncia pendiente
del 2021.

Ndmero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en Hospital Nacional Homeopitico por principio, valor o regla

de integridad presuntamente vulnerado, segun

estatus de las mismas al 16/12/2022

iseknclli Vialar-o Hadil Estatus de la denuncia al 16 de diciembre de 2022 N Tr— Con segl.lliamiento
do Integridad . Concluida con ) Grgano recomendacion
presuntamente Archlyada En curso vecomerianian M= Interno de afeifiidd
vulnerado A B A+vB+C Control 4
() 18]
Legalidad 0
Honradez 0
Lealtad 1 1
Profesionalismo 2 2
Equidad 0
Interés Publico "0
Respeta 1 3 4
0
Liderazgo 2 2
Actuacion publica ] 1
Informacion publica 0
0
Acoso y Hostigamiento sexual 1 1
Total | 4 7 0 1 0 0

Fuente: Comité de Etica de Hospital Nacional Homeop

atico
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INDICADOR

INDICADOR DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES Y ACUERDOS DE MEDIACION DERIVADOS DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA PUBLICA

Objetivo

Meta

Logro

ASEGURARSE DE LA EFICACIA DE LAS
RECOMENDACIONES Y ACUERDOS DE MEDIACION
DERIVADOS DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA

EL CE DEL HNH.

PUBLICA O CONFLICTO DE INTERESES RESUELTAS POR

ALFINALIZAR EL ANO 2022 AL MENOS
50% DE LAS RECOMENDACIONES Y
ACUERDOS DE MEDIACION DERIVADOS
DE DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA
PUBLICA O CONFLICTO DE INTERESES
RESUELTAS POR EL CE DEL HNH.

EN LAS ACTIVIDADES DEL COMITE DE ETICA
SE CULMINO CON LA ELABORACION DE
RECOMENDACIONES Y ESTA PENDIENTE LA
APROBACION DE LAS MISMAS.

Actividad

Resultado

. Realizar al menos una accién de seguimiento para

y acuerdos de mediacién emitidos por el Comité de
Etica.

corroborar el cumplimineto de las recomendaciones

Al momento de la realizacién del
Informe Anual de Actividades, no se han
emitido recomendaciones o
mediaciones.

INDICADOR

INDICADOR DE ATENCION A PETICIONES O PROPUESTAS CIUDADANAS EN MATERIA DE ETICA PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Objetivo

Meta

BRINDAR ATENCION A LAS PETICIONES O
PROPUESTAS CIUDADANAS QUE EN MATERIA DE
ETICA PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES SEAN
PRESENTADAS AL COMITE DE ETICA DE HNH POR

CUAL CIUDADANO O CIUDADANA.,

AL FINALIZAR ELARO 2021 AL MENOS
80% DE LAS PETICIONES O PROPUESTAS
CIUDADANAS QUE EN MATERIA DE ETICA
PUBLICO Y CONFLICTO DE INTERESES SE
PRESENTEN AL COMITE DE ETICA DE HNH
SON COMUNICADAS A LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS CORRESPONDIENTES
DEL ORGANISMO PUBLICO.

-t

Logro
NO SE RECIBIERON  PETICIONES O
PROPUESTAS.

Actividad

Resultado

Emitir recomendaciones a las unidades
administrativas que resulten competentes para
atender las peticiones o propuesta que en materia
de ética e integridad publica sean presentadas por
cualquier persona al Comité de Ftica.

No se recibieron propuestas o
peticiones,

%

DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD
DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE LOS

ERENCIA
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INDICADOR

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO GENERAL DEL COMITE DE ETICA

Objetivo

Meta

Logro

REALIZAR LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
INHERENTES AL CEPCI EN APOYO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS DEL MISMO.

ATENDER EN TIEMPO Y FORMA AL
MENOS 80% DE LAS ACTIVIDADES DE
GESTION DEL CE.

SE ATENDIO EN MAS DEL 90% LAS
SOLICITUDES DE LA UEPPCI. SE RATIFICO EL
CODIGO DE CONDUCTA Y DIFUNDIIO POR EL

CE. SE REALIZARON SIETE SESIONES
ORDINARIAS (UNA CANCELADA) Y CATORCE
SESIONES EXRAORDINARIAS (CUATRO

CANCELADAS)

Actividad

Resultado

Actualizar el directorio de integrantes del Comité de
Etica,

Se realizo la actualizacion del Directorio
del CE en las tres ocasiones en tiempo y
forma, solicitadas por la UEPPCI,

Brindar continuidad o, en su caso, desarrollar una

campafia o estrategia para impulsar que las personas

servidoras publicas del organismo rindan protesta

de cumplir el Cédigo de Conducta {Suscripcion de
Carta Compromiso}

Se difundio via correo electronicoy el
sitio web del Hospital el Codigo de
Conducta ratificado, ademas de
recolectarse las cartas compromisos
suscritas por los mismos.

Atender las solicitudes y requerimientos de
colaboracion que la UEPPCI plantee durante 2022.

Se atendio en mas del 90% de las
solicitudes y requerimientos hechos por
la UEPPCI.
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COMISION COORDINADORA DE LO INSTITUTOS NACIONALES

DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE LOS
HOSPITALES FEDERALES DE REFERENCIA
HOSPITAL NACIONAL HOMEOPATICO

IMPULSAR QUE LOS COMITES DE ETICA QUE HAN
GENERADO BUENAS PRACTICAS, LAS COMPARTAN
CON SUS HOMOLOGOS A EFECTO DE FORTALECER LA
ETICA EN ELSERVICIO PUBLICO.

EL COMITE DE ETICA IMPLEMENTA AL
MENOS UNA BUENA PRACTICA EN SU
ACTUACION DURANTE 2022,

MEJORA
INDICADOR
INDICADOR DE PRESENTACION DE PROPUESTAS DE BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE ETICA PUBLICA Y CONFLICTO DE INTERESES
Objetivo Meta Logro
SE ACTUALIZO A LO LARGO DELARO EL
PORTAL DEL COMITE DE ETICA

(http://www.hnh.salud.gob.mx/contenidos
/Interior/cepci.html) CON INFORMACION
APROBADA POR EL COMITE (CODIGO DE
CONDUCTA) Y OTRA DE INTERES EMITIDA
POR LA UEPCCI U OTRAS INSTANCIAS. SE
UBICO EN UN LUGAR DE FACIL ACCESQ Y
VISIBILIDAD EL MURAL DEL COMITE DE ETICA
JUNTO CON UNO DE LOS BUZONES FISICOS
PARA RECEPCION DE DENUNCIAS.

Actividad

Resultado

Implementar o adaptar en 2022 una buena préctica
del conjunto de acciones que en 20221 fueron
reconocidas por la UEPPCI como las mejores entre

Se eligieron dos buenas précticas: Mural

Portal del CE.
todas las presentadas por los Comités de Fticaen la ¥ ¢
APF.

Acciones de mejora propuestas en las unidades
administrativas en las que se detecten conductas .

. ’ No se realizé

contrarias al Cédigo de Etica o al Codigo de
Conducta.
INDICADOR

INDICADOR GENERAL DE EFICACIA EN LA GESTION DE PROPUESTAS DE MEJORA EN MATERIA DE RIESGOS INSTITUCIONALES DE INTEGRIDAD.

Objetivo

Meta

Logro

IDENTIFICAR LOS CONTROLES EXISTENTES PARA
PREVENIR O MITIGAR RIESGOS DE INTEGRIDAD EN
PROCESOS SUSTANTIVOS DEL HNH.

IDENTIFICAR LA EXISTENCIA DE
CONTROLES PARA TRES O MAS RIESGOS
ETICOS PARATRES O MAS PROCESOS
INSTITUCIONALES SUSTANTIVOS DEL
HNH.

SE ELABORARON LOS INSTRUMENTOS DE
CONTROL PARA CADA UNO DE LOS
PROCESOS SELECCIONADOS Y SE INTEGRG
LA EVIDENCIA EN TIEMPO Y FORMA A LA
PLATAFORMA SSECCOE.

Actividad

Resultado

Generar insumos para mejorar la gestién de riesgos
éticos de integridad en procesos sustantivos del
HNH

Se generaron los insumos
correspondientes a instrumentos de
control siguientes: para Informes de
Atencion médica: Excel MECIC de |a

DGCES; para Referencia de pacientes a«
otras unidades de atencidn: Drive
Referencia-Contrareferencia, y para
Control de Insumos: Bitécora de consumo
diario y reporte trimestral a Subdireccién

médica.
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COMISION COORDINADOhA DE LO INSTITUTOS NACIONALES i

INDICADOR

INDICADOR GENERAL DE EFICACIA EN LA DETERMINACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES DE INTEGRIDAD

Objetivo

Meta

Logro

IDENTIFICAR O DETERMINAR LOS RIESGOS DE
INTEGRIDAD PRESENTES EN LOS PRINCIPALES
PROCESOS SUSTANTIVOS DEL HNH.

IDENTIFICAR TRES O MAS RIESGOS DE

INTEGRIDAD PARA CINCO PROCESOS

INSTITUCIONALES SUSTANTIVOS DEL
ORGANISMO.

SE IDENTIFICARON TRES PROCESOS CON
POTENCIALES RIESGOS ETICOS EN AREAS
COMO URGENCIAS, HOSPITALIZACION,
CONSULTA EXTERNA Y SE IMPLEMENTARON
INSTRUMENTOS DE CONTROL EN TIEMPO Y
FORMA DE ACUERDO AL TABLERO DE
CONTROL.

Actividad

Resultado

Desarrollar la etapa que corresponda para prevenir o
mitigar riesgos éticos en procesos institucionales
sustantivos, en términos de la guia emitida porla

UEPPCI.

Después de reuniones entre la Unidad de
Calidad y Planeacién, Subdireccién
médica y Direccidn se eligieron los

procesos: Informes de atencién médica a

familiares y pacientes. Consentimientos

informados; Referencia de pacientes a
otras undidades de atencién, y Control
de insumos en drea de Hospitalizacidn,

Resultados del Sondeo de Percepcion ECCO (Encuesta de Clima y Cultura Organizacional) de los

Ente publico

Hosmxtal Nacional Hormeopalico

DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD
DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE LOS

HOSPITALES FEDERALES DE REFERENCIA
HOSPITAL NACIONAL HOMEOPATICO

COMITE DE ETICA
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Indicadores de Percepcion sobre el cumplimiento de los principios y valores del Cédigo de Etica. %

Sigla HINH

Cantdad de recpuectas valida,

(bae de datos deprurada)

IncReaaar o8 Peroepeic

bre of currpliments ool

Agrinitrocen

Publica Fecertl Rarmo

"Conozco & Codigo de Conducta
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